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1. Alapfogalmak

1.1 Hardver

A hardver a szamitégép mikodését lehet6vé tevs elektromos, elektromagneses egységek dsszessége. A
hardver (hardware) angol nyelvteriileten a szoget, csavart és egyéb mdszaki cikket arusité boltokra van
kiirva. A szdmitastechnikaban hardvernek hivjdk magdt a szadmitégépet és minden megfoghatd
tartozékat. A hardvereszkozok elképeszté fejl6dése teremtette meg a kordbban elképzelhetetlen,
iréasztalra tehet6 szamitogépet.

1.2 Szoftver

A szoftver a hardver egységeket mikodtets, vezérl6 programok Osszessége. A szoftver (software)
mesterséges sz0, azokat a szellemi javakat hivjak osszefoglaldan igy, amelyekkel kihasznalhatjuk a
hardverben rejl6 teljesitményt és lehet&ségeket. A szoftver nem megfoghatd, mint ahogy egy vers sem
az, legfeljebb az 6t hordozd papirlapot vehetjik kézbe. A szoftvert egyrészt a gépet m(ikodtetd
programok, masrészt a szamitégéppel valé feldolgozasra el6készitett adatok alkotjak. Az adat rendkiviil
sokféle lehet: szoveg, kép, mozgdkép, hang. A program pedigvalamilyen feladatot old meg a
szamitogépen. A program olyan egyszer( utasitdsok sorozata, amelyet a szamitégép megért. Az
utasitasokat ugyanugy kettes szdmrendszerben leirt szamokkal dbrazolja, mint az adatokat. Az utasitas
ilyen formajat nevezik gépi kddnak is, mivel egy ilyen szamot csak egy adott szamitdgéptipus ért meg
és hajt végre. Ugyanezt a m(iveletet egy masik tipusu szamitdgép mas, szintén kettes szdmrendszerben
leirt szdmjegyre hajt végre. Ez végs6 soron azzal jar, hogy egy program csak egy adott tipusu
szamitégépen mikodik. Egy masik géptipuson mar altalaban nem hasznalhato.

13 F4jl

A szamitdgépen lévé informaciotarolasi egysége a fajl (file). Egy fajl tartalma a gép szempontjabdl vagy
adat, vagy program. Ez utdbbi a a processzor altal végrehajthatd utasitasokat tartalmazza (néha binaris
fajlnak is hivjak). A fajlban tarolt adat tetsz6leges, lehet szoveg, grafikus kép, hang stb. Az adatok
formajara nézve nincs el6irds, a gyakorlatban nagyon sokféle formatum létezik. A fajlt minden
operacios rendszer hasznalja, konkrét megjelenése azonban mar az operacids rendszertél flgg.

14 Program

A program a szamitdgépnek sz6lo utasitdsok sorozata, amely egy kidolgozott algoritmus alapjan
meghatdarozza, hogy a szamitégép milyen mdédon végezzen el egy
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adott feladatot. Egyarant programnak nevezziik a programozdk altal készitett forrdsprogramot, amely
az ember altal olvashaté formaban tarolja a feladat leirdsat, és azt a kddot, amelyet a szamitégép
ténylegesen végrehajt: a futtathatd programot, amely a forrdsprogrambdl specialis programok -
forditéprogramok - kozremikodésével jon létre. A programokat valamilyen hattértdroldén taroljuk, ha
éppen nem futnak. Ha egy programot elinditunk, az operaciés rendszer a hattértaroldérdl betolti a
memoridba, a CPU szamara atadja a program kezdetének cimét, majd a program ezutan atveszi a
szamitégép vezérlését és futni, mikddnikezd.

2. A szamitdgép felépitése

Minden szdmitégép két alapvetd funkciondlis egységre oszthatd: az uan. kozponti egységre és a
periféridkra. A kdzponti egység a gép "agya", amely az Gsszes tevékenységét iranyitja. A periféridk a
szamitogép azon részei, amelyek a kozponti egység szdmdra lehet6vé teszik, hogy a kdrnyezettel
kapcsolatot tartson. Ha a szamitdgépet az emberrel hasonlitjuk 6ssze, akkor a kozponti egységnek az
ember agya, a periféridknak pedig a szem, fil, vagy a beszédkor a szaj, vagy irdskor a kéz felelne meg.
A periféridkon keresztil tudunk kommunikalni a szamitdgéppel, vagyis a kozponti egységgel. Ez utdbbi
kiviilrél nem lathato, az an. alapgép tartalmazza, biztonsagosan elrejtve.

Monitor

Floppy,
Winchester

Memaria

Nyomtato I

Billentyuzet

Az abra a kozponti egység és a szamitdgépnél leggyakrabban el6forduld periféridk sematikus dbrajat

mutatja. A nyilak az adataramlas irdnyat jelzik. A kozponti egységet az angol nevének (Central Processor
Unit) roviditésébdl CPU-nak is nevezik. Ez tulajdonképpen a mikroprocesszor, amelynek tipusa a
szamitégép egyik legfontosabb meghatdrozéja. A gép a milkddéséhez sziikséges adatokat,
programokat is a memariabdl olvassa ki.

2.1 Alaplap

Az alaplap megszabja a felhasznalhatd processzor(ok) tipusat és sebességét, a bdvit6kartyahelyek
szamat és fajtdjat, a felhaszndlhatd memdria tipusat, az adott gép altal kezelheté6 maximalis
memadriaméretet, a hasznalhatd szamitdgéphazat és tapegységet.
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2.2 Kulsé csatlakozok

Az alaplaphoz szabvanyos csatolékon kapcsolédik a billentylizet és az egér, valamint mas
periféridk (nyomtatd, modem, scanner, hangszoro, stb.).

23 Central Processor Unit (CPU)

A szamitdgép kozponti vezérld egysége. Ez hajtja végre minden utasitdsunkat. Legfontosabb feladatai:

e aszamitdgép miikodésének vezérlése,

e kapcsolattartds a perifériakkal,

e matematikai mlveletek végzése,

e memoarian belili adatforgalom lebonyolitdsa,
e adatforgalom lebonyolitdsa a perifériakkal.

A szamitdgép kozponti, a gépi utasitdsok dekddolasat és végrehajtasat végz6 része. A Az adatokat
bels6 taroldkban, regiszterekben tartjdk. Ezek nagysdga szabja meg, hogy mekkora adatot képes
tarolni, ill. egy lépésben feldolgozni, ami a teljesitményt befolydsolja. Az legelsé mikroprocesszor 4
bites regiszterekkel rendelkezett. Az els6 tomegesen elterjedt processzorok 8 bitesek voltak,
ilyet haszndltak pl. a kézkedvelt Commodore hazi szamitogépekben. Azdta a processzorok bithossza
16, 32 és 64 bitre n6tt. A processzor az adatokat és az utasitdsokat a memaridbdl hivja le, és ide irja ki
az eredményeket

24 Memoria

A memdria tarolja a CPU 4ltal végrehajtandd programokat és a feldolgozasra varé adatokat. A
memoriaelemek rendeltetés szerint két f6 csoportra - RAM (Random Access Memory, azaz tetszéleges
hozzaférés(, a processzor altal irhatd-olvashaté) és ROM (Read-Only Memory, azaz csak olvashatd
memoaria) - oszthatok. A két csoporton belll tovabbi - gyartas és felhasznalas szerinti - tipusok
kiilonboztethet6k meg. Kiilon csoportba tartoznak a hordozhaté gépekben vagy kéziszamitédgépekben
(PDA) hasznalt flash-memariak.

Jellemz6ik kozott a legfontosabbak a taroldkapacitds, a sebesség, az energiafogyasztds és a méret. A
megfelel6 memadriaelemek megtalalhaték az alaplapon épplgy, mint a kilénb6z6 adapterkartyakon
és periférikus eszkdzokben (pl. nyomtato).

2.5 Billentylizet

Angol neve: keyboard. A billentylizetet adatbevitelre hasznaljuk. A billentylizet a szamitégépek
szabvanyos bemeneti periféridja. Az adatdaramlds egyiranyd: a billenty(zettdl az alapgép felé. Tobb
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elnevezés is hasznalatos manapsag: pl. klaviatura, tasztatura.

A billenty(lizet alapvetéen harom részre tagolddik, a kozépsé (alfanumerikus) rész az irégépekre
hasonlit. Itt taldlhatjuk meg az 6sszes irasjelet, melyeket egyszerlien hasznalhatunk. A profi (vakon
gépeld) felhaszndlék szdmara az F és a J (illetve a numerikus részen az 5-0s) billentyln kilon kis
kidudorodas is taldlhaté az azonositas megkonnyitésére. Az alfanumerikus részen lathatunk néhany
specialis billentyit is:

Enter, Return - (kocsivissza): a beirt parancsainkkal akkor kezd el foglalkozni a
szamitégép, amikor ezt a billentylt megnyomjuk.

Shift - atmeneti, csak a lenyomads ideje alatti bet(ivalto.
Ctrl - (Control billenty(i): a gép szdmara kiadott vezérl6kddok segédbillentydje.

Alt - Az Alt mas billentylkkel egyitt lenyomva, kiilonb6z6 programokban eltéré
madon viselkedd, jelentésmoédositd (kiterjeszt6) billentyliként is hasznalhatd. A
billenty(it lenyomva tartva a numerikus billentylizeten egy 0-255 kozotti szdmot
irhatunk be, majd az Alt felengedésével ez a szam ASCIl karakterként értelmezédik.
igy olyan jeleket is be lehet irni, amelyek nincsenek a klaviatuiran. (pl. nemzeti
karakterek, amelyek 128 és 255 kdz6tt vannak)

Del, Delete - gépiink azt a karaktert torli a képerny6rél, amelyik el6tt a kurzor all.
Backspace - (balra mutatd nyil): A kurzortdl balra 1évé karakter torlése.

Tab - (tabuldtor): segitségével a képernyén egy soron belll nagyobb tavolsagokat
ugorhatunk.

Caps Lock - csak kisbet(is/nagybet(s izemmad kivélasztasara szolgal.

A billenty(zet fels6 sordban 12 billentyl taldlhatd, melyeken F betld és sorszam
lathatd. Ezek a gép funkcidbillentydi. Jelentésiik nagyon sokféle lehet, mindig az
éppen hasznalt program definialja.

A jobb oldalon taldlhatjuk gépiink Un. numerikus billentytizetét. Itt az 6sszes szamjegy
szerepel. Szdmok irdsara azonban csak akkor tudjuk haszndlni 6ket, ha a Num Lock
billenty(t egyszer megnyomjuk. Megtaldlhatjuk itt még a matematikai alapmdveletek
jeleit is. A szambillentyliknek nem numerikus mdédban mas jelentésik is van, ezek
altaldban kurzorvezérl6 funkcidk, a numerikus billentylizet mellett kilén s
megtaldlhatok:

Home-End - jelentésiik valtozo, altaldaban a haszndlt program definidlja, valamilyen
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egység (pl. mend, sor, vagy lista) elejére ill. végére helyezi a kurzort.

PgUp-PgDn - ahol hasznalhatd, ott lapozni lehet a képernydn felfelé ill. lefelé (page
up/down).

Nyilak - a megjelolt irdnyba mozgatjak a kurzort vagy egy kijel6lt objektumot.

Ins, Insert - segitségével a beszuras (Insert) vagy fellliras (Overwrite) izemmadd kozott
lehet valasztani.

Még négy, néhany esetben nagyon fontos gombot taldlhatunk billenty(izetlinkon,
melyek funkcidjat az operdcids rendszer és a hasznalt program hatdrozza meg.

ESC - (Escape, menekiilés, kilépés, elhagyas) Az ESC gomb lenyomasaval a legtébb
program esetében - ahogy elnevezése is mutatja - valamilyen befejezést, mentibél vald
kilépést kezdeményezhetiink vele.

PrintScrn - a képerny6 tartalmat a nyomtatora (vagy a vagoélapra) kildi.

Scroll Lock - szintén kapcsoléként (izemel§ billenty(, nincs altalanos funkcidja.
Pause/Break - az altalunk elinditott mdvelet(ek) végrehajtasanak sziineteltetését, ill.

megszakitdsat eredményeszi.

2.6 Egér

Az egér feladata, hogy segitségével a képernydn jelentGséggel bird \
szimbdlumokat kivalaszthassuk, amelyek az adott programban egy-egy “-E,"\

m(iveletet indithatnak el, illetve kiilonféle beallitasokat végezhetnek.

Egy-egy szimbdlum, menipont kivalasztasakor a kérdéses objektumra kell
mozgatni az egérjelet, amit egérkurzornak is neveznek, és le kell nyomni az egér
valamelyik gombjat. Ezt kattintasnak nevezziik. Dupla kattintasnak hivjuk azt a
m(iveletet, amikor ugyancsak a megfelelé helyre mozgatjuk az egérkurzort és kétszer
"gyorsan" egymads utan lenyomjuk a bal gombot. A gyors szd itt azt jelenti, hogy a két

kattintasnak bizonyos meghatdrozott, rovid id6tartamon belil kell lennie. Ezt az id6tartamot be lehet
allitani, és tesztelni is lehet. Az egéren 3ltaldban ketté vagy harom gomb taldlhatd. Ezek kozil
alapértelmezésnek mindig a bal gombot vessziik. Tehat ha nincs megjel6lve, hogy a kattintast melyik
gombbal kell végezni, akkor mindig a bal gombot kell hasznalni. Ez nem jelenti azt, hogy a jobb gombra
nincs szikség. Mint latni fogjuk, a Windows operacids rendszerekben igen nagy jelentdséggel bir az
egér jobb gombjanak haszndlata is. A jobb gombbal térténé dupla kattintast nem hasznalja ki a
rendszer. A balkezes egérbedllitds esetén természetesen ez a rendszer megfordul és a jobb gomb lesz
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az alapértelmezés. Azt a miveletet, amikor a megfelel$ helyen lenyomjuk az egér valamelyik gombijat,
lenyomva tartjuk, Uj helyre mozgatjuk az egérkurzort és felengedjik a lenyomott gombot, "Fogd és
vidd" (Drag and Drop) technikdnak nevezzilk. Az egér a grafikus felhasznaldi feliiletek
nélkilozhetetlen beviteli eszkbze. Hasznalata felgyorsitja a kommunikaciét a felhasznalé és a gép
kozott. Lassuk még egyszer 6sszefoglalva a legfontosabb egér-technikakat:

Bal gomb Jobb gomb
Kattintas egyszer lenyomjuk egyszer lenyomjuk
Dupla kétszer lenyomjuk nem hasznalatos
kattintas
Fogd és vidd (Drag and lenyomva tartjuk és Lenyomva tartjuk és
Drop) mozgatjuk mozgatjuk

2.7 Videokartya, monitor

A monitor az informdcidok megjelenitésére szolgal. Tovdbbi elnevezései: megjelenit6, képernyd,
display. A monitor a szamitégépek szabvanyos kimeneti periféridja. Alaphelyzetben minden szoveg,
abra és egyéb megjelenithetd informacié a képernydre keril. A gép a memariajabdl viszi at az adatokat
a monitorra, tehdt itt is egyiranyd, de a billentylzettel ellentétes adataramlasrél van sz6. Az
adatfeldolgozas eredményei, a gép lzenetei, a billentylizeten begépelt széveg is kikeril a képernydére,
és ezen lathatjuk minden egérrel végzett m(iveletiink eredményét is.

A videokartya tartalmazza azt az elektronikdt, amely a monitort illeszti szamitdgéplinkhoz.
A kartya paraméterei (tipusa) meghatdrozza azt a monitortipust, melyet haszndlnunk kell, ha a
kartydnk képességeit ki akarjuk hasznalni.

2.8 Nyomtatdk

A nyomtatdék feladata, hogy valamilyen forrasbdl szarmazd informaciot - ez a forras lehet egy
szamitégép, de akar szamitdgépes haldzat is - a lehet6 legtokéletesebben papiron vagy ritkdbban mas
hordozon (boriték, irdsvetitd félia, stb.) megjelenitsenek.

Nyomtatétipusok
Tintasugaras nyomtatok

A tintasugaras (Bubble Jet) nyomtaték az utébbi 15 - 20 év
fejlesztéseinek eredményeképpen jottek létre, és egyre novekvd
mértékben vannak jelen a piacon. Jellemz6jik a viszonylag jo
mindségli, csendes nyomtatds, az olcsé ar, s ezek biztositjak
népszerlségiket. A nyomtatdst a nyomtatofej végzi, amely a pontok

képzéséhez sziikséges fuvokakat tartalmazza.
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Szines tintasugaras nyomtaték

A szines tintasugaras nyomtatdk ugyanazt a fejet alkalmazzak, amit a fekete-fehér tarsaik, csak a négy
szinnek (cian, magenta, sarga, fekete) megfelel6en négy példanyban.

Lézernyomtatdk
Az els6 igazi forradalmi valtozdst a nyomtatdék kozott a ‘_“"‘—;’
lézernyomtatd (Laser Printer) hozta a kb. 20 évvel ezel6tti &

megjelenésével. Jelenleg a tintasugaras nyomtatéval egylitt a ~ =
legelterjedtebb nem Gt6 nyomtatd. ‘4
A képpontok fliggvényében valé felvillandasok hozzadk létre a nyomtata’siﬁ-—-..._________

képet. |

s [

Szines lézernyomtatodk - A szines |ézernyomtatét négy xerografikus egységgel (henger és o
toner) épitik fel. A négy egység tartalmazza a négy kiilonbozd szind tonert. Els6ként a Iézer felirja az
elsé szinhez tartozd informacidt a hengerre, a festékezd rész festékkel latja el, majd a papirra atkerdlt
festék a beégetéssel fixen a papirra keril. Ezutan a folyamat a masodik szin feldolgozasaval folytatédik,
és a negyedik szin feldolgozasaval ér véget. A papir a négy egység el6tt elhaladva folyamatos palyan
mozog, a lézerforrds egymds utan vilagitja meg a négy hengert. A hengerek helyett alkalmaznak
fényérzékeny szalagot is, ekkor a toltéskép ezen alakul ki. A szines lézernyomtatékat elsésorban
nagyobb mennyiségl szines nyomat elGallitdsara alkalmazzdk, mert az egy nyomatra esé koltség
viszonylag alacsony.

3. Operacios rendszerek, felhasznaloi feliilet, programok

3.1 Operacids rendszer, OS (Operating System)

Az operaciods rendszer a szamitdgépet mikodtets szoftver, amely a szamitdgép induldsakor azonnal
betoltédik a szamitdgép memoaridjaba: Nélkiile a gép - még ha fizikailag hibatlan is - m({ikodésképtelen.
Az operdciés rendszer tolti be a szamitégép mikodéséhez sziikséges programokat, vezérli,
osszehangolja, ellenérzi a programok mikodését. Az operacidés rendszer altaldban semmilyen, a
felhasznalé szamara kozvetlendl hasznos feladatot (szovegszerkesztés, konyvelés stb.) nem végez,
hanem lehet6vé teszi az ilyen feladatokat ellatd, felhasznaldi programok futtatdsat. Az operacios
rendszer feladata az, hogy az ember és szamitdgép kozotti kommunikacidt biztositsa, a szamitogép
erdforrdsait sokoldalian, gazdasdgosan és a lehetd legoptimalisabban kihasznalja, illetve a szamitogép
m(ikodését ellenbrizze és vezérelje; kezeli a gép kilonb6z6 periféridit - monitor, floppy, hard diszk,
nyomtaté stb. - és végrehajtja a neki szdl6 parancsokat.

3.2 Adatbazisok
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Mivel szamitégépiinket jellemzéen adatok feldolgozasara hasznaljuk, meg kell ismerkedniink az
adatbazis fogalmaval.

Az adatbazisok adatok taroldsara és visszakeresésére szolgalé adathalmazok. Bizonyos értelemben
vehetjik a szamitogéplink merevlemezes egységén talalhatoé fajlrendszert is adatbazisnak, mivel igaz
ra, hogy adatokat tarolhatunk benne, és fdjljainkat visszakereshetjlik.

4. Multimédia

Mit is takar valéjdban ez a manapsdg oly sokszor elhangzé kifejezés? A lényege: a kiloénbozé
informdcidkozlési médok (szoveg, hang, allo- és mozgdkép) kombindcidja. A multimedia kit olyan
hardver- és szoftvercsomag, amelynek segitségével multimédids szamitégéppé (multimedia PC, MPC)
alakithatunk egy nem multimédias gépet.

A multimédias alkalmazas olyan program, amely multimédia elemeket (hang, all6- és mozgokép,
szoveg, stb.) kombinal magdban. Multimédias alkalmazas lehet oktatéprogram, jaték, ismeretterjeszté
kiadvany, weboldal, rekldmanyag, kataldogus, film, cégismertets, stb. A multimédias alkalmazdsok
kozos jellemzGje, hogy altaldban igen terjedelmesek, mert a megfelel6 mindségl hang és mozgdkép
digitalis formdban igen sok helyet foglal. A szamitdgép haszndalata, munkaszervezés

5. A szamitogép jelentdsége, felhasznadlasi teriiletei

A mai szamitégéppel elméletileg minden olyan feladat megoldhatd, amelynek a megoldasi menete
elére ismert és rogzithetd. Ehhez természetesen sziikséges a megfelel6 szoftver és a hardver. Azaz
olyan program, amely magdban foglalja a megoldasi mddszert és olyan szamitégép, amelynek
teljesitménye lehet6vé teszi a feladat elfogadhatd id6n belili megoldasat. Ma szamitégépek - az
ésszer(i koltségek és a tomegigények figyelembe vételével - els6sorban a mechanikusan ismétl6dé
rutinfeladatok megoldasaban haszndlatosak, ilyenek példaul az irodai alkalmazasok, az ligyvitel vagy
az egyszerlibb tervezési folyamatok és a nagy tomeg( adatfeldolgozas. A m(ikodési sebesség és a tarolt
adatmennyiség novekedésével a szamitégép egyre bonyolultabb feladatokkal is megbirkézik. Példaul
néhany évvel ezel6tt kevesen tartottdk Ilehetségesnek, hogy a szamitégép legybzze a
sakkvilagbajnokot.

Milyen teriileteken hasznaljuk a szamitégépet? Felhaszndlasi teriilete rendkivil széles, ma mar egész
életlinkben szamitdgépek vesznek koril benniinket. igy nehéz teljes felsorolast adni minden teriiletrél,
de hangsulyozni kell, hogy a szamitdgépeket alapvet6en hasonld feladatokra hasznaljuk:

e nagy pontossagot igényl6 feladatoknal
o szamitasok, preciziés munkafolyamatok irdnyitdsakor: autégyartas,
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orvostudomany, (irhajézas (palyagorbék szamitasa),
o illetve maguknak a szdmitégépeknek az elSallitasakor
e kreativ gondolkodast nem igénylG, de nagy mennyiségl, mechanikusan ismétl6dé
feladat elvégzésére,
e nagy mennyiség(i adat tarolasara és feldolgozasara:
o tdrsadalombiztositds
o bankrendszer
o Onkormdnyzatok, dllamigazgatas
e dllandé készenlétet, folyamatos ellendrzést, nagy lizembiztonsagot igényl6
rendszerekben
o kozlekedésszervezés (légi, szarazfoldi)
o infrastruktura miikodtetése: gaz, viz, aramellatas, er6mivek, tavfiités
o telefonhaldzat, mobil tavkozlés
o televizid, radig, sajtd
e tervezéshez
o épitészeti, gépészeti és egyéb miuiszaki tervezéshez
o szocioldgiai modellezéshez
o orvostudomanyban (m(tétek tervezése, modellezése)
o térinformatikai rendszerekben
e egyéb teriileteken
o szamitogépes grafika mint mlvészeti ag
o mozi: filmes triikkok, modellek, animaciok
o kultdra, oktatas: elektronikus kdnyvtarak, multimédia, Internet, stb.

6. Rendszerszoftverek és alkalmazdsok

Fontos kilénbséget tenniink a rendszerszoftverek (operacids rendszerek) és a rajtuk futé alkalmazasok
kozt.

Ahogy kordbban mar definidltuk, az operacids rendszer a szamitogépet mikodtets szoftver, amely a
szamitogép induldsakor azonnal betdltédik a szamitégép memdridjaba: nélkiile a gép - még ha fizikailag
hibatlan is - m(ikodésképtelen. Az operacids rendszer tolti be a szamitdégép miikédéséhez sziikséges
programokat, vezérli, 6sszehangolja, ellendrzi a programok miikddését. Az operacids rendszer feladata
az, hogy az ember és szamitdgép kozotti kommunikacidt biztositsa, a szamitogép eréforrasait és
periféridit - monitor, floppy, hard diszk, nyomtaté stb.- kezelje, a szdmitégép m(ikodését ellendrizze és
vezérelje; és végrehajtsa a neki sz6l6 parancsokat.

Az alkalmazasok olyan programok, amelyek a felhaszndlok részére, feladataik megolddsdara
fejlesztettek ki. llyenek példdul a bérszamfejtd, tajékoztatd rendszerek, szovegszerkeszt6,
tablazatkezel6, adatbazis-kezel6 programok, stb. Az alkalmazasokat altaldban altalanos vagy gyakori
problémakra, nagy mennyiségben allitjak el6 (pl. irodai alkalmazasok), s azokat a felhasznalék maguk
illesztik sajat igényeikhez.
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Emellett lehet6ség van egyedi programok készittetésére, ha rendszeriinkben specidlis, minden
igénylnkre illeszkedd, rugalmas alkalmazasokat kivanunk futtatni: gyakran el6fordul, hogy kilénb6z6
kisebb-nagyobb cégnek specidlisan testre szabott programra van sziiksége, mivel a szoftverpiacon
hozzaférhet6 programok nem illeszkednek pontosan a cég egyedi igényeihez. A legelsé és talan
legfontosabb elény, hogy pontosan igazodik a felhasznaldi igényekhez, és nem kell bonyolult
megoldast talalni egy-egy probléma megolddsdhoz. A felhasznalé pontosan tudja, mit és hogyan fogja
végezni a programja, hiszen 6 adja meg a program f6bb paramétereit. Az egyedileg elkészitett
programok altaldban csak egyetlen, eléggé korulhatarolt feladatra jok, de abban hatékonyabbak,
mint a nagy szamban eladott, altaldnosabb szoftverek.

A szoveg- és kiadvanyszerkeszt6 programok jelentik a szamitdgépek vilagaban az irdgépet: a
felhaszndld szamara biztositjdk, hogy akdr egész koényvnyi szovegeket gépeljen be, tordeljen és
nyomtasson; a szoveg tartalmazhat dbrakat, tablazatokat is. A begépelt szovegeket tordelni lehet, akar
egészen bonyolult lapszerkezeteket is ki lehet alakitani: fejlécek és labjegyzetek, margdk és
lapszdmozds egyarant a szovegszerkeszt6k fegyvertardba kerilt. Ha gépelés kdzben valami hiba
torténik, a szovegszerkesztGvel természetesen javitaniis lehet, ha pedig egy a szévegben ki kell cserélni
egy szOt, altaldban erre is van lehet8ség, a teljes szoveg tobbszori teljes atolvasasa nélkil. A fejlett
szovegszerkeszt6k mar arra is képesek, hogy a kész, nyomtatdsra vard szoveget még egyszer
atvizsgaljdk és a szerzd helyesirasi hibdit kijavitsak vagy gyakori szdéismétlések esetén szinonimadkat
taldljanak a ismétl6d6 szavak helyett. A szovegszerkeszté programok el6nye az irégépekkel szemben,
hogy a bevitt szoveget konnyebb javitani, a felhaszndlé pillanatok alatt tobbféle tordelésben is
megnézheti munkajat, és nyomtatdjan azonnal kérhet kinyomtatott példanyt.

Tablazatkezel6 programok - Régebben a gazdasagi iroddkban ha valamilyen pénziigyi szamitast kellett
elvégezni, a szilkséges adatok hosszu tablazatokban szerepeltek, és a tablazatok egyes soraibdl és
oszlopaibdl, megadott képletek segitségével kellett kiszamitani a kért végeredményt. Megesett - nem
is egyszer -, hogy napokig tarté szamolas utan, éppen a befejezés eltt érkezett a hir: az egyik sor adatai
hibasak a tablazatban, djra kell szamolni mindent. Tobbek kozott az ilyen helyzetek kialakulasa hozta
magaval a tdbldzatkezel§6 programok kifejlesztését. Olyan programok vagy programcsomagok
szlilettek, melyek segitségével a felhaszndlék tablazatokat hozhatnak létre és kezelhetnek. A tablazatok
sorokbdl és oszlopokbdl allnak és minden celldba (az oszlopok és a sorok metszéspontjai) tetszéleges
szoveges vagy numerikus informaciod vihet6 be. A bevitt adatokon azutan igen bonyolult miveletek is
végezhetbek, amelyek a tablazatkezel6 segitsége nélkil napokig eltartandnak. A celldkba képletek is
bevihet6ek vagy formuldk, melyek megadjak, hogy sorokat vagy oszlopokat kell dsszegezni, vagy
bizonyos celldk értékeivel mddositani kell mas celldkat. Ha Uj adat keril valamelyik celldba, a
tablazatkezel6 azonnal frissiti az Osszes olyan cella tartalmat, amelyre az adatbevitel kihat. Az
elkészitett tablazatokat izléses formdban nyomtatni tudjak, igy viszonylag rovid id6 alatt szép kiviteld,
pontos dokumentacio készithet6 veliik; manapsdg a legtobb tdblazatkezel6 mar WYSIWYG jelleg(: a
felhasznalo tetszés szerinti elrendezésben helyezheti el az adatokat, a nyomtataskor azokat ugyanugy
fogja viszontlatni. Tablazatkezel6ket koltségvetések készitésénél, lizleti modellezésnél hasznalnak,
ahol a szamitégépek sebessége és a feladat automatizaltsaga megkdnnyiti a munkat.

Grafikai programok kozott két fajtardl beszélhetliink: vannak a szlikebb értelemben vett
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rajzoléprogramok és léteznek rajzfilm készitésére is alkalmasak, ezek az animator
programok. A rajzoléprogramok és az animatorok kozos
jellemzdje, hogy mindben sokféle eszkdzt taldlunk arra, hogy egy-egy képet megrajzoljunk. Ugy is
mondhatjuk, hogy az animdator programok olyan rajzoléprogramok, amelyek egyszerre tobb képet - a
képkockakat - is tudnak kezelni. Minden grafikai programban tudunk vonalat huzni, koért, téglalapot
rajzolni, szinezni, egyszoval rajzolni. A jobb programok azonban mar effektusok készitésére is képesek:
attlinéseket lehet vellk produkalni, alakitani, torzitani lehet a képet , vagy megvastagithatjuk a kép
korvonalait.

3D animator programok segitségével (pl. 3D Studio MAX) egy Pentium Il osztalyd szamitégéppel mar
viszonylag rovid id6 alatt j6 mn&ségl animalt filmeket hozhatunk létre. Videovagoé- és szerkesztd
programok (pl. Adobe Premiere) segitségével pedig filmrészletek, klipek egymds utan vagasaval,
attlinések beiktatasaval megszerkeszthetjiik sajat filmjeinket.

A legbonyolultabb és leginkabb miveletigényes munkak alighanem a mérndki- tervezéi feladatok, ahol
egy-egy tervrajz elkészitése hdnapokat is igénybe vehet szamitégép nélkiil. Eppen az & kisegitésiikre
készitették el a szoftvercégek a grafikus tervezéprogramokat (CAD - computer aided design -
szamitogéppel segitett tervezés), amelyek nem csak egy tervrajz elkészitését segitik eld, hanem a teljes
tervezési folyamatot atfogjdk, egészen az els6 vazlattdl a legvégs6, precizen megrajzolt tervekig. A
tervez6programok Osszetett rendszerek, melyek szinte mindenféle alprogramot tartalmaznak: tartozik
hozzdjuk rajzoléprogram, szovegszerkeszt6, matematikai program, stb.; olyan részegységek, amelyek
az adott terileten végzett tervez6munkat segitik és gyorsitjak. A tervez6programok hasznossdga nem
meril ki az eddig leirtakban: nagyon j6, ha az épitész még az elsé tégla lerakasa el6tt megmutathatja
a megrendelSnek a megtervezett éplletet, kivil-beliil. A tervez6programok ugyanis térben is képesek
abrazolni a megtervezett objektumokat és azokat lehet tetszélegesen forgatni, nagyitani, stb. Ugyanigy
a belsGépitész a szamitogép képernydSjén rendezheti be a lakast: a mddositas gyorsan, egyszer(ien és
féleg olcsén megy, az eredmény pedig masodpercekkel késébb mar latszik is. Hasonld a helyzet az
elektronikai programokkal is: egy megtervezett aramkort nem kell megépiteni iszonyatos kiaddsok
aran, mivel a tervez6program képes a mikoddés szimuldlasara. Egy Pentium bonyolultsagd chipnél
pedig nem mindegy, hogy két- harom draga, de hibas prototipus késziil el hiaba, vagy mar az elsé
m(ikod6képes lesz. Ha a tervezd elkésziilt a munkaval, a kész terveket nem kell kézzel, faradtsagos
munka dran papirra vetnie: ezek a programok rendkiviil precizen kinyomtatjak, az emberi munka
idejének toredéke alatt. Az igy késziilt tervek megbizhatdak, a nagyvallalatokndl sokszor ezek alapjan
indul meg a gyartas is. Mivel a tervez6programoknak altaldban nagyon nagy mennyiségli szamitast kell
végeznilk, altaldban igen komoly kiépitésl szamitdgép sziikséges a haszndlatukhoz.

7. A virusokrol

A '80-as években a szamitdgépek és a hozzdjuk tartozd programok terjedésével megjelentek az elsé
szamitégép-virusok is. A virusok olyan programok, melyeket készitSjik artd szandékkal irt: lehetséges,
hogy elbocsatott alkalmazott akart ilyen médon bucsut venni munkahelyétél, de lehet, hogy egy
ambicidzus fiatal programozd kivanta tudasat a publikum elé tarni. Mindegy, a végeredmény egy és
ugyanaz: megszilettek azok a programok, melyek 6nmaguk sokszorositasaval és mas programokhoz
kapcsolasaval elkezdtek terjedni és pusztitani. Némelyik virus csak letérolte id6nként a képerny6t vagy
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ostoba, netan vildguralmat igéré, néha mulatsagos lzeneteket irt ki, s olyan is akadt, amelyik a
munkaid6 lejartat rovid zenével adta tudtara mindenkinek. Akadtak - akadnak - persze sokkal
veszélyesebb virusok is, a pusztitds igazi mesterei. Jelenlétiiket még a szakemberek is csak késén
fedezik fel, mire pl. a virus mar hozzafogott a merevlemez informaciétartalmanak teljes letorléséhez.
Avirusoknak is tobb fajtaja van: |éteznek boot-szektor virusok, fajl-fert6z6 virusok és Ggynevezett tréjai
virusok. A vdlasztévonal némely virus esetén elmosddik, mivel ezek egyszerre tobb mddon is
terjedhetnek.

A boot-szektor virusok (vagy rovidebben boot virusok) a lemezek boot szektorat fertGzik meg.
Fert6zéskor a virus a lemez egy nem hasznalt részére elmenti a lemez eredeti boot szektorat, azutan
sajat kodjat helyezi a boot szektorba. llyen mddon a virus mar a lemezzel valé elsé mdveletkor, minden
mas el6tt bemdsolédik a memdéridba, innen pedig mar képes mds lemezekre terjedni. Persze, abban az
esetben, ha egy lemez irasvédett, a boot virus nem képes fert6zni. A fajl-fert6z6 virusok futtathatd
programokat fertéznek meg (.EXE, .COM, .SYS, stb. kiterjesztéslieket). Ha egy fert6zott program
elindul, a virus kédja bekeriil a memdriaba, aktivizalodik és elkezdhet mas programokra atterjedni.
Fert6zéskor a virus mindig olyan programokat keres, amiket még nem fert6zott meg, igy novelve
masolatainak a szamat. A virusok egy specialis fajtdjat képviselik a tréjai virusok. Neviiket viselkedésik
miatt kaptdk a trdjai faldé nyoman: ezek a virusok jél mikodé programok dlcaja mogé bujnak. Nem
sokszorositjak magukat, inkabb idézitett bombaként foghatjuk fel Gket: a tréjai program egy darabig
jol ellat valamilyen feladatot, aztan egyszer csak nekilat, és végzetes karokat okoz (pl. tonkreteszi a
merevlemezen tdrolt adatokat, halézati - pl. az Internet szervereit tulterhel6 DDoS - tdmadashoz
haszndlja géplinket, stb). A programozhaté irodai alkalmazasok megjelenésével jottek létre és
terjedtek el az Un. makrdévirusok, amelyek Office eszkbzokkel késziilt dokumentumainkban tehetnek
kart. Az Internet rohamos terjedésével pedig megjelentek az e-mail-virusok, melyek a
levelezGszerverek tomeges e-mail- kiildéssel vald leterhelése mellett adatvesztést, adatok kiszivargasat
okozhatjak. A ma felfedezett 0] virusok jelentés hanyada az Internetre kotott szamitdgépeken keresztiil
terjed el.

Néhany fontos megjegyzés a virusokkal kapcsolatban - sok téveszme terjedt el ugyanis a hétkéznapi
szamitastechnikaban:

e Avirusok ugyanolyan programok, mint barmely mds program, sétugyanolyan médon is
késziilnek. A virus programozdja el6szor gondosan megtervezi, hogy mit fog a virus tenni, és
valamelyik programozasi nyelvben ezt leirja a szamitdgép szamdra. A virusok soha nem
szliletnek a semmibél.

e Avirusok nem terjedhetnek eltérd tipusu szamitégépek kdzott, mivel a kilénb6z6
szamitégépeknek eltérd utasitasaik vannak: egy Applegyartmanyu szamitdgépre irt virus
egy IBM-kompatibilis gépen el sem tudna indulni.

e Nem fert6zott szamitdgéprdl soha nem terjedhet el virus.

e Egyetlen virus sem képes irdsvédett lemezek megfertGzésére.

¢ Nem minden virus okoz végzetes karokat: néhany csupan egyszerlien bosszanté
dolgokat csindl: Gzeneteket irkal a képernyére vagy zenél.

7.1 Hogyan védekezziink a virusok ellen?
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e Hasznaljunk virusellen6rzé és -irtd programokat. Rendszeresen (hetente) frissitsiik a
virusirtd program virus-adatbdzisat, hogy a legujabb tdmadasi formdakkal szemben is
védettek maradjunk.

e Ovakodjunk az idegen szamitégépbél szdrmazd vagy kétes eredetii programoktdl,
melyek altaldban magneslemezen vagy mas adathordozén bekerilhetnek sajat
géplinkbe, ezek futtatasatol.

e Csak megbizhaté forrasbdl szarmazo szoftvereket hasznaljunk.

7.2 Virusirto- és keresd programok

A Microsoft operdcios rendszerekre tobbféle hatékony viruskeresd és -irtd program késziilt. Ma egy
virusirté programtél tobb szolgaltatast is elvarhatunk.

e Avrendszer inditdsakor végezze el a meméria, a hard diszkekboot-szektorainak és a
rendszerfajlok ellenGrzését.

e A Windows induldsakor automatikusan induljon el egy, a hattérben futd, un. Auto-Protect,
onvédelmi alkalmazds, amely figyeli a megnyitott dllomanyokat. Ezenkiviil beépiilhet az
altalunk hasznalt web-bdngészébe is, mivel a szamitdgépbe nem csak floppy-lemez Gtjan,
hanem a haldzatrdl is kerilhet virus.

e Természetesen tartalmaznia kell egy viruskeres6t is, amelyet a felhaszndlé barmikor
elindithat, vagy Gtemezhet (pl. hetenkénti automatikus futtatast).

e Ellendrizze a beérkez6 e-mail-eket

Fontos figyelmet forditanunk arra, hogy a virusirté programok altal hasznalt un. virusinformacios fajlok,
amelyek az ismert szamitégépes virusok azonositasara hasznalhatok, mindig naprakészek legyenek. A
szoftverfejleszt6k altaldban az Interneten keresztil elérhet6évé teszik a legfrissebb fajlokat, ezek heti,
vagy havi rendszerességgel letdlthetdk.
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